
PÓLIZA Nº IP  : IP 001.07760
C O N D I C I O N E S   P A R T I C U L A R E S
Mediador: Garante Corredores S.L.

Datos del Tomador y Asegurado
Apellidos y Nombre CIF / NIF 

Carolina Isern Besalú 40338648Y

e-mail Teléfono Movil

CAROLINAISERN@GMAIL.COM 653201893

Dirección

Carrer CONCA  7 

Población Provincia

17244 CASSÀ DE LA SELVA Girona

Objeto Asegurado: iPad
Marca Modelo Nº de Serie Fecha Venta Precio Venta

Apple ipad mini 2 blanco 16 gb SDQTP3DWAFCM8 01/04/2015 289 €

Periodo y Valor
Fecha Efecto Fecha Vencimiento Valor Asegurado Prima Neta I.P.S. LEA Consorcio Prima Total

01/04/2015 31/03/2017 289 € 54,77 € 3,00 € 0,08 € 0,86 € 59,00 €

Fecha: 01   de  Abril  del  2015

El Tomador/ Asegurado El Asegurador

LA EMISION DE LA PRESENTE PÓLIZA, ACREDITA EL PAGO DE LA PRIMA.
La firma del presente documento supone la aceptación  de todas las Condiciones incluídas en el anverso y  reverso del mismo.

RECOMENDACIONES EN CASO DE SINIESTRO

PROCEDIMIENTO EN CASO DE DAÑO

En caso de que ocurra un daño, el Asegurado deberá ponerse en contacto con el Centro de Atención al Cliente en el teléfono 902095161 en el
plazo máximo de siete días, desde la ocurrencia del mismo, de acuerdo con lo establecido en la Cláusula Sexta de las Condiciones Generales.
La Aseguradora podrá solicitar la factura de compra del bien asegurado para la tramitación del siniestro.

Las funciones que realiza el Centro de Atención al Cliente son:

• Recepción de incidencias.
• Diagnóstico.
• Documentación del siniestro y asignación del código de reparación.
• Comunicación al Centro Autorizador de Garante
• Resolución del siniestro.

El operador del centro de atención al cliente, una vez verificada la cobertura del equipo, identificado el Asegurado y diagnosticada la incidencia,
comunicará a través del correo electrónico dicha incidencia al Centro Autorizador de Garante, indicando un diagnóstico previo de la avería. El
centro Autorizador solicitará un presupuesto, previo a la autorización. Una vez autorizada la intervención, el Servicio Técnico procederá a realizar
la recogida, reparación y entrega del equipo siniestrado.

El servicio de asistencia técnica (SAT) atenderá con carácter obligatorio las incidencias autorizadas una vez verificada la cobertura del equipo y
siempre que no se trate de una situación de las descritas en el apartado de exclusiones. En el supuesto de que el técnico detecte una incidencia
distinta a la diagnosticada, contactará con el Centro de tención al Cliente, que comunicará las acciones a seguir. Las intervenciones del SAT
ajenas a las coberturas de la presente póliza serán facturadas y cobradas directamente por el SAT al cliente.

Una vez reparado el equipo, el transportista lo devolverá al domicilio de origen.

Los retrasos inusuales como consecuencia de la falta de disponibilidad de piezas y componentes a los que legalmente viene obligado el
fabricante de los equipos objeto de este servicio será de su responsabilidad exclusiva.
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informació sobre
l’assegurança dels 
iPad’s

Us oferim a continuació tota la informació sobre l’assegurança dels iPad’s. 
En línies generals, podríem resumir-ho tot en els següents punts:

1. L’assegurança que ofereix Microgestió cobreix qualsevol trencament i el vessament 
de líquids.

2. S’inclou qualsevol part i qualsevol peça de l’iPad.

3. En cas de trencament, l’iPad serà substituït per un de nou.

4. L’assegurança inclou un sinistre a l’any.

Com que la reposició o reparació de l’iPad pot trigar uns dies, l’escola disposarà d’uns 
iPad’s de recanvi, per oferir als alumnes.






